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MINISTERSTWO INFRASTRUKTURY

Biuro Dyrektora Generalnego

List referencyjny

Ministerstwo Infrastruktury wspétpracowato z firma High 5 w okresie 7-8 kwietnia oraz
28-29 kwietnia 2008. Ww. podmiot przeprowadzit szkolenie dla pracownikéw Ministerstwa z
zakresu ,, Profesjonalnej obstugi sekretariatu”. |

Postawione wymagania, co do formy organizacji szkolenia, zostaly spelnione, a program
przygotowany po uprzednim zbadaniu potrzeb szkoleniowych uczestnikow.

Pani Renata Jerzowska - prowadzaca szkolenie - wykazala sie wysokim
profesjonalizmem, kulturg osobistq oraz zaangazowaniem. Potrafila stworzyé przyjazng
atmosfere i szybko nawiaza¢ kontakt z uczestnikami kursu. Wiedza i umiejetnosci trenerskie oraz
sposob prezentacji i przekazu materialu zostaly przez uczestnikéw szkolenia ocenione bardzo
wysoko. Duzym atutem byl réwniez profesjonalnie przygotowany i wyczerpujacy raport
poszkoleniowy.

Ministerstwo Infrastruktury rekomenduje Firme High 5 jako wiarygodnego, solidnego, a

nade wszystko profesjonalnego partnera w prowadzone) dziatalnosci.
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